
琼海风之凰科技有限公司被罚没款
55.38万元

2024年 6月 24日袁琼海市市场监督管理
局委托第三方检测机构对琼海风之凰科技有
限公司在网购平台销售的电动自行车进行抽
样检验遥 经检测袁车速限制项目尧车速提示音
项目尧电气装置项目不符合叶电动自行车安全
技术规范曳(GB17761-2018)标准要求袁判定为
不合格遥
今年 7月 22日袁 琼海市综合行政执法局

依法对琼海风之凰科技有限公司的销售不合
格电动自行车曰 对销售的商品作虚假或者引
人误解的商业宣传曰提交虚假材料尧隐瞒重要
事实取得注销登记等三项违法行为作出行政
处罚袁 琼海风之凰科技有限公司被罚没款合
计 55.38万元遥

海口琼山鑫九祥电动车店非法改装尧销
售非法改装电动自行车

5月 30日袁 海口市市场监督管理局琼山
分局根据有关部门移送的线索袁 对琼山鑫九
祥电动车店违法销售行为启动溯源调查遥 执
法人员现场核查销售台账袁 发现琼山鑫九祥
电动车店于 2024年 3月 8日售出的一辆绿源
电动自行车存在私自改装行为院 实际安装的
60V天能铅酸电池袁 与产品合格证上标明的
48V 星恒锂电池严重不符遥 经调查认定袁琼山
鑫九祥电动车店存在非法改装尧 销售非法改
装电动自行车的违法行为遥

7月 25日袁 海口市市场监督管理局依法
对琼山鑫九祥电动车店作出罚款 5000元的行
政处罚遥
临高南宝六六顺电动车行销售非法改装

电动自行车
4月 1日袁临高县市场监督管理局对临高

南宝六六顺电动车行进行检查袁 发现临高南
宝六六顺电动车行存在销售不符合 叶电动自
行车安全技术规范曳(GB17761-2018) 标准的
电动自行车的行为袁现场有 6辆加装后座尧座
椅靠背的电动自行车袁均与叶电动自行车产品
合格证曳上载明的车辆外观简图不一致袁属于
非法改装电动自行车遥

6月 3日袁临高县综合行政执法局依法对
临高南宝六六顺电动车行作出罚款 5000元的
行政处罚遥
东方达峰顺车行有限公司销售非法改装

电动自行车
6月 19日袁 东方市市场监督管理局对东

方达峰顺车行有限公司进行检查袁 发现东方
达峰顺车行有限公司销售的 4辆电动自行车
鞍座超过 350mm袁且整体外观与随车的叶电动
自行车产品合格证曳 上载明的车辆外观简图
不一致袁不符合叶电动自行车安全技术规范曳
(GB-17761-2018)第 6.1.5 条野电动自行车的
尺寸限值应当符合下列要求院b)鞍座长度小于
或等于 350mm冶的规定遥

8月 26日袁 东方市综合行政执法局依法
对东方达峰顺车行有限公司作出罚款 5000元
的行政处罚遥

白沙牙叉顺鑫车行销售非法改装电动自
行车

6 月 4 日袁 白沙县市场监督管理局依法
对白沙牙叉顺鑫车行进行检查袁发现白沙牙
叉顺鑫车行待售的 4 辆牌电动自行车均在
脚踏板下加装支架袁整车外观与随车的叶电
动自行车产品合格证曳上载明的车辆外观简
图不一致袁存在销售非法改装电动自行车的
违法行为遥

7月 21日袁 白沙县市场监督管理局依法
责令白沙牙叉顺鑫车行改正上述违法行为袁
并对白沙牙叉顺鑫车行作出罚款 5000元的行
政处罚遥
万宁龙滚启川电动车销售店销售不合格

电动自行车被没收不合格的电动自行车 1
辆尧罚款 2800元的行政处罚遥

昌江石碌盛佳电动车行销售非法改装电
动自行车被罚款 5000元遥

商报全媒体讯渊椰网/海拔新闻记者
陈勇合 摄影报道冤近期袁网约车平台抽
成比例迎来野集体下调冶袁这一行业动态
引发广泛关注遥 作为直接受影响的群
体袁海口网约车司机是否切实享受到实
惠钥 记者通过实地体验尧走访多位司机袁
梳理新政带来的积极变化与仍待破解
的单量尧派单等难题遥
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网约车平台下调抽成
司机体感“喜忧参半”
海口司机院野单量少冶仍是野老大难冶 派单机制待优化

当前袁国内网约车市场竞争日趋
激烈袁 运力接近饱和成为普遍现状遥
据交通运输部网约车监管信息交互
系统监测数据显示袁 截至 2025年 6
月 30日袁 全国共有 389家网约车平
台公司取得经营许可遥 6月全行业共
收到订单信息 7.57亿单袁日均订单环
比增长 1.6%遥 在此背景下袁 三亚尧镇
江尧惠州尧太原尧雅安等十余个城市已
相继发布网约车市场饱和预警袁呼吁
有意入行者谨慎决策袁部分城市更暂
停受理新车办证申请袁这也从侧面印
证了海口司机反映野单量不足冶的市
场根源遥

然而记者走访发现袁即便平台下
调抽成袁网约车市场部分野乱象冶仍未
根治遥 除了司机反映的野订单层层转
卖冶野重复抽成冶袁 部分平台为抢占市
场份额袁通过野一口价冶等不合理低价
竞争策略吸引用户袁进一步压缩司机
收益空间遥

行业监管层面数据显示袁针对网
约车市场的规范整治正持续推进袁核
心聚焦三大方向院一是推动平台公开
透明抽成规则袁 明确计费方式变更需
提前公示袁杜绝野暗箱操作冶曰二是针对
野订单层层转卖冶野重复抽成冶等司机集
中反映的问题袁开展专项排查袁对违规
操作的平台依法采取约谈尧整改尧处罚
等措施曰三是结合各地市场供需实际袁
探索网约车运力动态调控机制袁 通过
合理引导入行规模尧 优化运力分布袁
缓解野僧多粥少冶的单量矛盾遥

业内人士认为袁野这次抽成下调
是个积极信号袁但得长期关注平台是
否真能保障司机权益袁别玩耶抽成让
利尧派单倾斜补回爷的数字游戏遥 冶有
司机直言袁 后续需监管层面持续发
力袁推动平台抽成机制更公开尧定价
更合理袁才能实现平台盈利尧司机保
障尧乘客实惠的三方平衡袁助力客运
服务行业健康可持续发展遥

今年 8月袁多家网约车平台密集
出台抽成调整政策院

滴滴出行院将每笔订单最高抽成
上限从 29%降至 27%曰对每月完成 50
单及以上的司机袁通过野返佣宝冶保障
当月月均抽成上限不超过 25%遥

T3出行院明确今年年底前袁将抽
成比例 26%-27%区间的订单占比从
21%降至 17%曰对月完成 50单及以上
司机袁额外保障当月总流水抽成上限
不超过 25%袁超出部分自动返还遥

曹操出行 院 抽成比例上限由
22.7%下调至 22.5%遥

高德打车院联合合作伙伴推动不
少于 80家合作网约车平台袁 将抽成
比例上限控制在 27%以内遥

野抽成降了袁每单确实能多赚一
点袁但和前几年比还是差不少遥 冶在
海口跑了 5 年网约车的刘师傅 渊主
跑滴滴平台冤给记者算了一笔账院以

前 10 公里左右的订单袁抽成 29%时
到手约 12 元袁 现在抽成上限下调
后袁同款订单到手 13 元左右遥 野一天
跑 10-12 小时袁以前日均流水 250-
300 元袁现在能到 270-320 元袁积少
成多也是份实惠遥 冶

为佐证说法袁刘师傅还向记者出
示了多张特惠快车订单明细袁数据显
示抽成比例存在明显差异院乘客支付
36元袁 司机收入 25.63元袁 抽成比例
28.8%曰 乘客支付 26.6元袁 司机收入
19.11 元袁抽成比例 28.1%曰乘客支付
28.6元袁司机收入 25.56元袁抽成比例
10.6%遥
而主跑曹操出行的王师傅则表示

野没太感受到变化冶院野抽成只降了 0.2
个百分点袁收入没明显增长袁但派单
比以前合理了袁不会像过去那样长时
间耶空等爷袁单量相对稳定些遥 冶

为直观感受政策落地效果袁9月
10日 21时 52分袁记者在海口海甸岛
内通过曹操平台下单打车袁3分钟后袁
司机陈师傅按约定时间抵达上车点袁
上车后主动确认乘客信息袁服务流程
规范有序遥

野这政策在本质上没有多大变
化袁但有总比没有好遥 冶行驶途中袁陈
师傅主动谈及抽成调整袁言语中带着
认可袁野平台抽成太高一直是行业痛
点袁辛苦跑一天袁感觉大半收入都被
抽走袁干着没劲儿曰现在抽成降了点袁
干同样的活儿袁 到手的钱能多一些袁

心里也敞亮些遥 冶
他还向记者透露了自己的收入

情况院野平时每天跑 10 个小时袁到手
能有 350-400 元袁 周末能到 500 元
左右 遥 曹操平台的单量相对多一
些袁10 个小时大概能接 20 单袁每月
收入 7000-8000 元曰 身边有师傅每
天开 13 个小时左右袁 月收入能过
万遥 不过要是遇上淡季袁单量一少袁
就算抽成降了袁收入还是会受影响袁
说到底袁 咱们司机还是盼着单量能
再稳一点尧多一点遥 冶

记者走访发现袁野单量不足冶 是多
数司机反映的核心问题遥 野现在海口网
约车数量饱和袁就算抽成降了袁一天接
不到几单袁收入还是上不去遥 冶在海口
美兰机场附近等单的李师傅坦言遥

海口市交通运输和港航管理局 6
月发布的数据袁直观印证了司机们的
困扰院海口网约车日均完成 0-5单的
占比约 41.2% 袁6 -10 单的占比约
19.5%袁11单及以上的占比约 39.3%曰
全职网约车驾驶员日均上线时长约

13小时袁扣除抽成后的日均营运流水
仅 200-290元遥

除了单量不足袁野派单机制不合
理冶也成为司机们的重点诉求遥 野有时
候明明我离乘客更近袁订单却派给了
远处的司机袁白白浪费时间和油费遥 冶
司机赵师傅说袁他希望平台能结合司
机实时位置尧 服务评分等实际情况袁
更科学地分配订单袁野提高效率才能
多赚钱冶遥

海南公布
多起典型案例
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徐明锋冤9月 11日袁海南省市场监督管理
局公布多起民生领域电动自行车安全隐
患全链条整治行动典型案例遥

平台下调抽成，司机体感“喜忧参半”

记者实地体验：网约车抽成“微利”落地

司机核心诉求：单量不足成“老大难”

市场治理：以监管促规范，缓解行业痛点


